
 

 
INFORMACJE PRZEDUMOWNE - CENNIK USŁUG REALIZOWANYCH W SIECI ELTRONIK 

PODANE CENY ZAWIERAJĄ PODATEK VAT 
 

1. Regulamin wraz z Cennikiem stanowią łącznie informacje Przedumowne w rozumieniu art. 285 ust. 1 ustawy z dnia 
12 lipca 2024 r. – Prawo komunikacji elektronicznej (Dz.U. poz. 1221, zwanej dalej: „PKE”), stanowiące integralną 
część Umowy.  

2. Informacje Przedumowne mogą podlegać zmianie w trybie i na warunkach przewidzianych w §3 Umowy, za zgodą 
Abonenta. 

3. Wyrażenia pisane w Cenniku dużą literą mają znaczenie nadane im w Regulaminie. 
4. Dostawca usług może stosować promocje regulujące odmiennie ceny, o których mowa w punktach I – VII poniżej. 

Warunki promocji określają załączniki do niniejszego Cennika.  
 

I. USŁUGA TELEWIZJI - MIESIĘCZNE OPŁATY ABONAMENTOWE 
 

NAZWA PAKIETU MIESIĘCZNA OPŁATA ABONAMENTOWA MIESIĘCZNA OPŁATA ZA DOSTARCZANIE ŁĄCZA 

TELEWIZJA CYFROWA TELEWIZJA IPTV TELEWIZJA CYFROWA TELEWIZJA IPTV 

DOM PLUS 35 zł 45 zł 15 zł 15 zł 

DOM LUX 55 zł 55 zł 15 zł 15 zł 

DOM VIP 120 zł 130 zł 15 zł 15 zł 

 USŁUGA DODATKOWA – NAGRYWANIA 
LINIOWEGO1 MIESIĘCZNA OPŁATA 

ABONAMENTOWA 

  

TELEWIZJA CYFROWA TELEWIZJA IPTV   
USŁUGA DODATKOWA: 
CATCH UP + 
MEGANAGRYWARKA2 
13  

BRAK 5 zł   

USŁUGA DODATKOWA: 
CATCH UP + 
MEGANAGRYWARKA 
24 

BRAK 7 zł   

USŁUGA DODATKOWA: 
CATCH UP + 
MEGANAGRYWARKA 
35 

BRAK 9 zł   

NAZWA PAKIETU PAKIETY PREMIUM6 MIESIĘCZNA OPŁATA 
ABONAMENTOWA 

  

TELEWIZJA CYFROWA TELEWIZJA IPTV   

CANAL + PRESTIGE 59,40 zł 59,40 zł   

HBO HD 27,25 zł BRAK   

TV REPUBLIKA 5 zł 5 zł   

 
1 W ramach wykupionej Usługi Dodatkowej – Nagrywania liniowego: Catch Up i Time Shift , Abonent zleca Operatorowi cykliczne nagrywanie w 
całości wybranych kanałów telewizyjnych bez ingerencji w ich treść. Abonent posiada możliwość odtworzenia wyemitowanych wcześniej audycji do 7 
dni, od chwili zlecenia nagrania.   
2 Meganagrywarka-Usługa Dodatkowa polegająca na możliwości nagrywania audycji na serwerze Operatora, a następnie ich odtwarzania w czasie 
wybranym przez Abonenta. Maksymalna ilość nagrań wynosi 15 i uzależniona jest od wykupionego Pakietu Dodatkowego. Standard w jakim została 
wyemitowana audycja (SD lub HD) nie ma wpływu na ilość nagrań. Korzystanie z Usługi Dodatkowej Meganagrywarki jest ograniczone do programów 
rozprowadzanych przez Operatora w ramach Pakietów i Pakietów Premium posiadanych przez Abonenta. Utrata przez Abonenta prawa dostępu do 
Pakietu i/lub Pakietu Premium, skutkuje utratą możliwości nagrywania, a następnie odtwarzania audycji w ramach Usługi Dodatkowej 
Meganagrywarki. Operator zastrzega możliwość usunięcia nagrań starszych niż 14 dni. Operator zastrzega, że zarówno niektóre audycje zawarte w 
programach, jak i same programy rozprowadzane przez Operatora w ramach Pakietów i Pakietów Premium mogą być wyłączone z Usługi Dodatkowej 
Meganagrywarki, co będzie wyraźnie oznaczone, stosownie do zakresu licencji posiadanych przez Operatora. Usługa Dodatkowa Meganagrywarki nie 
dotyczy treści dostępnych w ramach Usługi na Żądanie   
3 Usługa Dodatkowa: Catch up 1 dzień + usługa Time Shift + Meganagrywarka 5 nagrań na 14 dni 
4 Usługa Dodatkowa: Catch up 7 dzień + usługa Time Shift + Meganagrywarka 10 nagrań na 30 dni 
5 Usługa Dodatkowa: Catch up 7 dzień + usługa Time Shift + Meganagrywarka 15 nagrań na 30 dni 
6 Pakiet Premium (wymagany minimum Pakiet Dom Plus) 



II. INNE JEDNORAZOWE OPŁATY ZWIĄZANE Z DOSTĘPEM DO USŁUGI TELEWIZYJNEJ 

NAZWA OPŁATY CENA 

OPŁATA AKTYWACYJNA TELEWIZJI CYFROWEJ 400 zł 

OPŁATA AKTYWACYJNA TELEWIZJI IPTV 400 zł 

DEKODER HD 250 zł 

DEKODER IPTV 280 zł 

MODUŁ CI 120 zł 

KARTA DEKODUJĄCA / DESZYFRUJĄCA 60 zł 

PILOT DO DEKODERA 40 zł 

 
III. USŁUGA INTERNETU - MIESIĘCZNE OPŁATY ABONAMENTOWE 

TECHNOLOGIA 
ŚWIADCZENIA 

USŁUGI 

PRĘDKOŚĆ Mbit/s 
POBIERANIA / 

WYSYŁANIA 

MIESIĘCZNA 
OPŁATA 

ABONAMENTOWA 

MIESIĘCZNA OPŁATA ZA 
DOSTARCZANIE ŁĄCZA 

ZABUDOWY 
WIELORODZINNE 

ZABUDOWY 
JEDNORODZINNE 

KONCENTRYCZNA 300 / 10 109 zł 20 zł 20 zł 

KONCENTRYCZNA 300 / 6 109 zł 20 zł 20 zł 

KONCENTRYCZNA 300 / 15 134 zł 20 zł 20 zł 

KONCENTRYCZNA 300 / 17 150 zł 20 zł 20 zł 

KONCENTRYCZNA 300 / 20 159 zł 20 zł 20 zł 

ŚWIATŁOWODOWA 600 / 150 184 zł 20 zł 40 zł 

ŚWIATŁOWODOWA 700 / 150 199 zł 20 zł 40 zł 

ŚWIATŁOWODOWA 900 / 200 225 zł 20 zł 40 zł 

RADIOWA 20 / 3 72 zł 20 zł 40 zł 

RADIOWA 30 / 7 134 zł 20 zł     40 zł 

OPŁATA ZA UTRZYMANIE PRZYŁĄCZA I 
AKTYWNEGO FILTRA PASMOWEGO, DLA 

REALIZACJI USŁUGI DOSTĘPU  
     DO INTERNETU BEZ DOSTĘPU DO USŁUG TVK 

8,50 zł   

 
IV. INNE JEDNORAZOWE OPŁATY ZWIĄZANE Z DOSTĘPEM DO USŁUGI INTERNETU 

NAZWA OPŁATY CENA 

OPŁATA AKTYWACYJNA USŁUGI INTERNETU 280 zł 

OPŁATA AKTYWACYJNA USŁUGI WIFI 199 zł 

OPŁATA INSTALACYJNA USŁUGI MESH 250 zł 

ROUTER WIFI 250 zł 

MODEM KABLOWY 250 zł 

ACCES POINT 295 zł 

TERMINAL OPTYCZNY ONT 200 zł 

ODBIORNIK OPTYCZNY 150 zł 

 
V. USŁUGA TELEFONII STASJONARNEJ- MIESIĘCZNE OPŁATY ABONAMENTOWE 

PLAN TARYFOWY MIESIĘCZNA OPŁATA 
ABONAMENTOWA 

DARMOWE MINUTY UDOSTĘPNIONE W RAMACH ABONAMENTU 

W SIECI ELTRONIK TEL. STACJONARNE TEL. KOMÓRKOWE 

SENIOR 13 zł BEZ OGRANICZEŃ 90 90 

OSZCZĘDNY 19 zł BEZ OGRANICZEŃ 90 90 

TANIE ROZMOWY 25 zł BEZ OGRANICZEŃ 270 130 

OPTYMALNY 40 zł BEZ OGRANICZEŃ 1220 200 

DARMOWE ROZMOWY 60 zł BEZ OGRANICZEŃ 2420 320 

 
VI. INNE JEDNORAZOWE OPŁATY ZWIĄZANE Z DOSTĘPEM DO USŁUGI TELEFONII STACJONARNEJ 

NAZWA OPŁATY CENA 

OPŁATA AKTYWACYJNA USŁUGI TELEFONII 366 ZŁ 

CENNIK POŁĄCZEŃ TELEFONICZNYCH DOSTĘPNY JEST NA STRONIE 
INTERNETOWEJ W STREFIE KLIENTA :  https://eltronik.net.pl/dokumenty/ 

 
 



VII. OPŁATY INSTALACYJNO PRZYŁĄCZENIOWE ORAZ POZOSTAŁE OPŁATY ZWIĄZANE Z DODATKOWYMI 
USŁUGAMI NA ŻYCZENIE KLIENTA 

 
NAZWA OPŁATY / STRUKTURA BUDYNKU TECHNOLOGIA REALIZACJI I CENA 

KONCENTRYCZNA ŚWIATŁOWODOWA 

OPŁATA INSTALACYJNA DOMY JEDNORODZINNE 1000 zł 2000 zł 

OPŁATA INSTALACYJNA ZABUDOWY WIELORODZINNE DO 10 LOKALI 156 zł 2000 zł 

OPŁATA INSTALACYJNA ZABUDOWY WIELORODZINNE POWYŻEJ 10 
LOKALI 

112 zł 2000 zł 

LOKALE Z WYBUDOWANĄ INSTALACJĄ I PRZYŁĄCZEM KABLOWYM 56 zł 56 zł 

PRZENIESIENIE USŁUGI NA INNY ADRES Z WYKONANYM PRZYŁĄCZEM 56 zł 56 zł 

PRZENIESIENIE USŁUGI NA INNY ADRES BEZ WYKONANANEGO 
PRZYŁĄCZA 

½ opłaty 
instalacyjne wg 
typu budynku 

2000 zł 

OPŁATA ZA INSTALACJĘ DODATKOWEGO GNIAZDA LUB 
ROZPOROWADZENIE SIECI KONCENTRYCZNEJ LUB  ETHERNETOWEJ 

150 zł ZA KAŻDY 
PUNKT 

 

OPŁATA ZA ZMIANĘ LOKALIZACJI ZAINSTALOWANEGO GNIAZDA LUB 
ROUTERA 

150 zł  

OPŁATA ZA NIEUZASADNIONE WEZWANIE SERWISU 100 zł  

OPŁATA ZA DOKONANIE SPRAWDZENIA INSTALACJI WYKONANEJ PRZEZ 
ABONENTA 

80 zł  

OPŁATA POCZTOWA ZA WYSYŁKĘ FAKTURY LUB BILLINGU   10 zł  

OPŁATA ZA AUTOMATYCZNE WYSZUKANIE PROGRAMÓW NA 
ODBIORNIKU TV LUB DEKODERZE KLIENTA 

20 zł  

OPŁATA Z TYTUŁU NARUSZEŃ UDOSTĘPNIENIA SYGNAŁU POZA 
ZAKOŃCZENIEM SIECI, DEWASTACJI I WYRZĄDZENIA SZKODY NA SIECI 
OPERATORA  

3000 zł  

OPŁATA ZA ZAPROGRAMOWANIE PILOTA IPTV 10 zł  

OPŁATA AKTYWACYJNA ZA WZNOWIENIE USŁUGI 61 zł  

 

 
 

VIII.  WYSOKOŚĆ ODSZKODOWANIA W PRZYPADKU WYPOWIEDZENIA UMOWY PRZEZ ABONENTA LUB 
DOSTAWCĘ USŁUG Z WINY ABONENTA PRZED UPŁYWEM OKRESU, NA JAKI UMOWA ZOSTAŁA ZAWARTA 

 
8.1. W przypadku zawarcia Umowy na czas określony, z tytułu przedterminowego wypowiedzenia Umowy przez 

Abonenta lub przez Dostawcę usług z winy Abonenta, Abonent jest zobowiązany do zapłaty na rzecz Dostawcy usług 
odszkodowania w następującej wysokości: 

a) z tytułu Usługi – sumy części Opłaty abonamentowej lub innej okresowej opłaty stanowiącej opłatę za tę Usługę, 
które Abonent zobowiązany jest uiścić do czasu zakończenia obowiązywania Umowy; 

b) z tytułu promocyjnego urządzenia końcowego zakupionego przez Abonenta w ramach Umowy – sumy części Opłaty 
abonamentowej lub innej okresowej opłaty stanowiącej opłatę za to urządzenie, które Abonent jest obowiązany 
uiścić do czasu zakończenia obowiązywania Umowy.  

8.2. Odszkodowanie, o którym mowa powyżej nie przysługuje Dostawcy usług w przypadku wypowiedzenia Umowy 
przez Abonenta będącego Konsumentem przed rozpoczęciem przyłączenia go do Sieci, a jeżeli przyłączenie takie 
nie jest wykonywane – przed rozpoczęciem świadczenia Usług, chyba że przedmiotem odszkodowania jest 
promocyjne urządzenie końcowe, a także w przypadku przeniesienia numeru w następstwie cofnięcia przez 
Prezesa UKE prawa do wykorzystywania zasobów numeracji wobec Dostawcy usług na podstawie art. 161 ust. 
2 PKE.  

IX. CENNIK ROZMÓW TELEFONICZNYCH 

PLAN TELEFONICZNY SENIOR 

Rodzaj połączenia 
 

Okres      
taryfikacyjny 

 Sposób       
naliczania 

 
Rozpoczęcie 
połączenia 

 Cena za minutę 
połączenia brutto  

 
 

            
Połączenia lokalne w sieci 

Eltronik 

 
całą dobę   sekundowe  

 
0,00 zł  0,00 zł  

 
 

            



Połączenia lokalne poza sieć 
Eltronik 

 
T1  sekundowe 

 
0,10 zł  0,25 zł  

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T2 , T3  sekundowe 

 
0,10 zł  0,20 zł  

 
 

 

                      

Połączenia międzystrefowe 
 

T1  sekundowe 
 

0,10 zł  0,29 zł  
 

 
            

Połączenia międzystrefowe 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,10 zł  0,24 zł  
 

 
 

                      
Połączenia z siecią GSM 

Orange,Polkomtel,            T-
Mobile 

 

całą dobę 
 

sekundowe 

 

0,10 zł 
 

0,60 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T1  sekundowe 
 

0,10 zł  1,10 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,10 zł  1,00 zł  
 

 
            

Wirtualne sieci komórk.  
Polsat 

 
całą dobę  sekundowe 

 
0,10 zł  0,65 zł  

 
 

 
  

❖     W planie darmowe minuty.                              

90 minut na wszystkie krajowe połączenia stacjonarne .                                                                                       
90 minut na wszystkie krajowe połączenia komórkowe . 

       
T1 – 08:00 – 18:00 w dni robocze 
T2 – 08:00 – 18:00 w soboty, niedziele oraz święta                                                                                                    
T3 – 18:00 – 08:00 we wszystkie dni tygodnia 
Połączenia do numerów w sieci Eltronik w innej strefie numeracyjnej traktowane są jako  międzystrefowe. 

 
PLAN TELEFONICZNY OSZCZĘDNY 

Rodzaj połączenia 
 

Okres      
taryfikacyjny 

 Sposób       
naliczania 

 
Rozpoczęcie 
połączenia 

 Cena za minutę 
połączenia brutto  

 
 

            
Połączenia lokalne w sieci 

Eltronik 

 
całą dobę   sekundowe  

 
0,00 zł     0,00 zł    

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T1  sekundowe 

 
0,10 zł  0,25 zł  

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T2 , T3  sekundowe 

 
0,10 zł  0,20 zł  

 
 

 

                      

Połączenia międzystrefowe 
 

T1  sekundowe 
 

0,10 zł  0,29 zł  
 

 
            

Połączenia międzystrefowe 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,10 zł  0,24 zł  
 

 
 

                      
Połączenia z siecią GSM  

Orange,Polkomtel,           T-
Mobile 

 

całą dobę 
 

sekundowe 

 

0,10 zł 
 

0,60 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play  T1  sekundowe  0,10 zł  1,10 zł 



 
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,10 zł  1,00 zł  
 

 
            

Wirtualne sieci komórk.   
 

całą dobę  sekundowe 
 

0,10 zł  0,65 zł  
 

 
 

  
❖     W planie darmowe minuty.            

90 minut na wszystkie krajowe połączenia stacjonarne .                                                                                       
90 minut na wszystkie krajowe połączenia komórkowe . 

 
T1 – 08:00 – 18:00 w dni robocze 
T2 – 08:00 – 18:00 w soboty, niedziele oraz święta                                                                                                   
T3 – 18:00 – 08:00 we wszystkie dni tygodnia 
Połączenia do numerów w sieci Eltronik w innej strefie numeracyjnej traktowane są jako  międzystrefowe.  
 

PLAN TELEFONICZNY TANIE ROZMOWY 

Rodzaj połączenia 
 

Okres      
taryfikacyjny 

 Sposób       
naliczania 

 
Rozpoczęcie 
połączenia 

 Cena za minutę 
połączenia brutto  

 
 

            
Połączenia lokalne w sieci 

Eltronik 

 
całą dobę   sekundowe  

 
0,00 zł  0,00 zł  

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T1  sekundowe 

 
0,02 zł  0,12 zł  

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T2 , T3  sekundowe 

 
0,02 zł  0,10 zł  

 
 

 

           

           

Połączenia międzystrefowe 
 

T1  sekundowe 
 

0,02 zł  0,27 zł  
 

 
            

Połączenia międzystrefowe 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,02 zł  0,22 zł  
 

 
 

           

           
Połączenia z siecią GSM  

Orange,Polkomtel,  
T-Mobile 

 

całą dobę 
 

sekundowe 

 

0,02 zł 
 

0,49 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T1  sekundowe 
 

0,02 zł  0,99 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,02 zł  0,90 zł  
 

 
            

Wirtualne sieci komórk.   
 

całą dobę  sekundowe 
 

0,02 zł  0,59 zł  
 

 
 

  
❖ W planie darmowe minuty                                                       

       270 minut na wszystkie krajowe połączenia stacjonarne .                                                                                       
130  minut na wszystkie krajowe połączenia komórkowe . 
                                                                 

T1 – 08:00 – 18:00 w dni robocze                                                                                                                   
T2 – 08:00 – 18:00 w soboty, niedziele oraz święta                                                                                  
T3 – 18:00 – 08:00 we wszystkie dni tygodnia 

 
 



PLAN TELEFONICZNY OPTYMALNY 

Rodzaj połączenia 
 

Okres      
taryfikacyjny 

 Sposób       
naliczania 

 
Rozpoczęcie 
połączenia 

 Cena za minutę 
połączenia brutto  

 
 

            
Połączenia lokalne w sieci 

Eltronik 

 
całą dobę   sekundowe  

 
0,00 zł  0,00 zł  

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T1  sekundowe 

 
0,02 zł  0,11 zł  

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T2 , T3  sekundowe 

 
0,02 zł  0,10 zł  

 
 

 

           

           

Połączenia międzystrefowe 
 

T1  sekundowe 
 

0,02 zł  0,26 zł  
 

 
            

Połączenia międzystrefowe 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,02 zł  0,21 zł  
 

 
 

           

           
Połączenia z siecią GSM  

Orange,Polkomtel,            T-
Mobile 

 

całą dobę 
 

sekundowe 

 

0,02 zł 
 

0,49 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T1  sekundowe 
 

0,02 zł  0,99 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,02 zł  0,90 zł  
 

 
            

Wirtualne sieci komórk.  
 

całą dobę  sekundowe 
 

0,02 zł  0,59 zł  
 

 
 

  
❖ W planie darmowe minuty 

       1220 minut na wszystkie krajowe połączenia stacjonarne .                                                                                       
200 minut na wszystkie krajowe połączenia komórkowe . 
                                                                                                                                                                                

T1 – 08:00 – 18:00 w dni robocze                                                                                                                   
T2 – 08:00 – 18:00 w soboty, niedziele oraz święta                                                                                  
T3 – 18:00 – 08:00 we wszystkie dni tygodnia 

 
PLAN TELEFONICZNY DARMOWE ROZMOWY 

Rodzaj połączenia 
 

Okres      
taryfikacyjny 

 Sposób       
naliczania 

 
Rozpoczęcie 
połączenia 

 Cena za minutę 
połączenia brutto  

 
 

            
Połączenia lokalne w sieci 

Eltronik 

 
całą dobę   sekundowe  

 
0,00 zł  0,00 zł  

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T1  sekundowe 

 
0,02 zł  0,10 zł  

 
 

            
Połączenia lokalne poza sieć 

Eltronik 

 
T2 , T3  sekundowe 

 
0,02 zł  0,10 zł  

 
 

 

           

           

Połączenia międzystrefowe 
 

T1  sekundowe 
 

0,02 zł  0,25 zł  
 

 
            



Połączenia międzystrefowe 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,02 zł  0,20 zł  
 

 
 

           

           
Połączenia z siecią GSM  

Orange,Polkomtel,           T-
Mobile 

 

całą dobę 
 

sekundowe 

 

0,02 zł 
 

0,49 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T1  sekundowe 
 

0,02 zł  0,99 zł  
 

 
            

Połączenia z siecią P4     Play 
 

T2 , T3  sekundowe 
 

0,02 zł  0,90 zł  
 

 
            

Wirtualne sieci komórk.  
 

całą dobę  sekundowe 
 

0,02 zł  0,59 zł  
 

 
 

  
❖ W planie darmowe minuty 

      2420 minut na wszystkie krajowe połączenia stacjonarne .                                                                                       
320 minut na wszystkie krajowe połączenia komórkowe . 
                                                                                                                                                                                

T1 – 08:00 – 18:00 w dni robocze                                                                                                                   
T2 – 08:00 – 18:00 w soboty, niedziele oraz święta                                                                                 
T3 – 18:00 – 08:00 we wszystkie dni tygodnia 

 
 

POŁĄCZENIA DO NUMERÓW SIECI INTELIGENTNYCH 

Połączenia do numerów ze wskaźnikiem:    
 

Okres 
taryfikacyjny 

 Sposób 
naliczania 

 
Opłata  

 
 

       

  800 , 806 , 8081 
 

całą dobę     
0,00 zł  

    
       

8011 , 8012 , 8013 , 8017 , 8018 , 8019 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
0,12 zł  

 
 

       

8014 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
0,55 zł    

       

8015 , 8016 , 8010 , 8041 , 8042 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
0,49 zł    

 

POŁĄCZENIA DO  ASI-AUTOMATYCZNYCH SERWISÓW INFORMACYJNYCH 

19220 , 19221 , 19222 , 19225 , 19226 , 19227 , 
19228 , 19229 , 19310 , 19311 , 19312 , 19313 , 
19314 , 19315 , 19316 , 19319 , 19377 , 19388 , 
19393 , 19420 , 19423 , 19428 , 19438 , 19470 , 
19489 , 19570 , 19571 , 19574 , 19575 , 19628 , 

19797 

 

całą dobę 

 

sekundowe 

 

0,73 zł  

 

 

 
POŁĄCZENIA Z NUMERAMI INFORMACYJNYMI 

19491 , 19493 , 118 000 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
2,68 zł    

       

118912 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
2,30 zł    

       

118913 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
2,00 zł    

 



POŁĄCZENIA Z NUMERAMI ALARMOWYMI 
 

112 , 997 , 998 , 999  
 

Połączenia bezpłatne   
   

991 ,993  
 Opłata jak za połączenia lokalne poza sieć  Eltronik 

w danym planie telefonicznym.   

 

POŁĄCZENIA DO SIECI NIEGEOGRAFICZNYCH  

Połączenia ze wskaźnikiem: 
 

Okres      
taryfikacyjny 

 Sposób       
naliczania 

 
Rozpoczęcie 
połączenia 

 Cena za minutę 
połączenia brutto  

 
 

            
39xx , 26xx  całą dobę   sekundowe   0,02 zł  1,20 zł 

 

POŁĄCZENIA MIĘDZYNARODOWE 

Rodzaj połączenia 
 

Okres      
taryfikacyjny 

 Sposób       
naliczania 

 
Kwota za minutę połączenia  brutto  

 
 

         

Strefa 1 
 

całą dobę  sekundowe 
 

0,49 zł  
 

 
         

Strefa 2 
 

całą dobę  sekundowe 
 

1,10 zł  
 

 
         

Strefa 3 
 

całą dobę  sekundowe 
 

1,22 zł  
 

 
         

Strefa 4 
 

całą dobę  sekundowe 
 

1,34 zł  
 

 
         

Strefa 5 
 

całą dobę  sekundowe 
 

1,46 zł  
 

 
         

Strefa 6 
 

całą dobę  sekundowe 
 

1,59 zł  
 

 
         

Strefa 7 
 

całą dobę  sekundowe 
 

1,71 zł  
 

 
         

Strefa 8 
 

całą dobę  sekundowe 
 

2,68 zł  
 

 
         

Strefa 9 
 

całą dobę  sekundowe 
 

5,00 zł  
 

 
         

Strefa 10 
 

całą dobę  sekundowe 
 

7,32 zł  
 

 
         

Strefa 11 
 

całą dobę  sekundowe 
 

26,84 zł  
 

 
         

Międzynarodowa infolinia 
00800 

 
całą dobę  sekundowe 

 
0,14 zł  

 
 

 
❖ Opłaty za połączenia międzynarodowe są takie same dla wszystkich planów telefonicznych. 

 
 
 
 
 



POŁĄCZENIA DO SIECI AUDIOTEKSTOWYCH 

Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 
 Okres       

taryfikacyjny 
 Sposób 

naliczania 

 
Opłata  

 
 

       

3001 , 7001 , 7011 , 7081 , 7031 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
0,37 zł    

       

3002 , 7002 , 7012 , 7082 , 7032 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
1,34 zł    

       

3003 , 7003 , 7013 , 7083 , 7033 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
2,14 zł    

       

3004 , 7004 , 7014 , 7084 , 7034 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
2,62 zł    

       

3005 , 7005 , 7015 , 7085 , 7035 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
3,72 zł    

       

3006 , 7006 , 7016 , 7086 , 7036 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
4,27 zł    

       

3007 , 7007 , 7017 , 7087 , 7037 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
4,94 zł    

       

3008 , 7008 , 7018 , 7088 , 7038 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
7,69 zł  

 
 

       

3009 , 7009 , 7019 , 7089 , 7039 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
10,25 zł    

       

Połączenia do sieci przywoławczych 6422 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
4,94 zł  

 
 

       
Połączenia do sieci przywoławczych 64xx  z 

wyłączeniem numerów ze wskaźnikiem 6422 

 
całą dobę  opłata za 

minutę 

 
0,37 zł  

 
 

       

7071 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
0,37 zł    

       

7072 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
1,10 zł    

       

7073 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
2,20 zł    

       

7074 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
3,29 zł    

       

7075 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
4,39 zł    

       

7076 
 

całą dobę  opłata za 
minutę 

 
5,49 zł    

 
 
 

SKRÓCONY WYKAZ KRAJÓW Z PODZIAŁEM NA STREFY OPŁAT ZA POŁĄCZENIA DO MIĘDZYN ARODOWYCH SIECI  

STACJONARNYCH  

Strefa 1 
Argentyna,Australia,Austria,Belgia,Brazylia,Bułgaria,Czechy,Chile,Chiny,Cypr Południo wy,Chorwacja, 
Dania,Estonia,Finlandia,Francja,Gruzja,Grecja,Holandia,Hiszpania,Hong- Kong,Islandia,Irlandia,Izrael,     
Kanada,Kolumbia,Litwa,Łotwa,Monako,Niemcy,Norwegia,Nowa Zelandia,Portugalia,Rumunia,Malta                  
Rosja,Słowacja,Słowenia,Stany Zjednoczone,Szwajcaria,Szwecja,Turcja,Węgry,Włochy,Wielka Brytania, 

Strefa 2 
Albania,Gujana Francuska,Indie,Irak,Kamerun,Kosovo,Kuwejt,Macedonia,Meksyk, Paragwaj,Serbia,Urugwaj,Wietnam
  

 



Strefa 3 
Arabia Saudyjska,Armenia,Azerbejdżan,Cypr Północny,Kazachstan,Indonezja,Iran,Japonia, 
Jamajka,Mołdawia,Pakistan,Tadżykistan,Ukraina 

Strefa 4 
Algieria,Angola,Czad,Egipt,Haiti,Jemen,Katar,Maroko,Madagaskar,Mali,Nepal, Bośnia i  Hercegowina, 
Oman,Senegal,Syria,Tunezja, 

Strefa 5 
Afganistan,Białoruś,Benin,Etiopia,Gabon,Gwinea,Libia,Mauretania,Mikronezja, Wyspy Fidżi    

Strefa 6 
Belize,Erytrea,Gambia,Gujana,Liberia,Palestyna,Zair 

Strefa 7 
Dżibuti,Myanmar,Togo 

Strefa 8 
Falklandy,Komory,Kiribati,Korea Północna,Papua Nowa Gwinea,Wyspy Salomona, Timor Wschodni, 

Strefa 9 
Terytorium Antarktydy,Grenlandia,Kuba,Somalia,Wyspy Cooka, 

Strefa 10 
Połączenia satelitarne z :Inmarsat B Land,Inmarsat B Maritime,Inmarsat M Land,Inmarsat M Maritime, Wyspy Midway 

Strefa 11 
Połączenia satelitarne z :Global Satellite,Global Satellite-Globalstar 8,Global Satellite-Globalstar 9, Global Satellite-
GNS,Global Satellite-Iridium 8817,Global Satellite-Telespazio,Inmarsat A Maritime, Inmarsat BGAN,Inmarsat BGAN 
HSD,Inmarsat HSD,Global Satellite-Iridium 8816, Inmarsat B HSD,Inmarsat Aero, 
 
 
Cennik obowiązuje od 10 listopada 2024 roku.  
 
Załączniki:  
1. Warunki promocji jeśli zostały wprowadzone przez Operatora 


